
DeskPhone JRC

Receba e Efetue chamadas

diretamente de seu Desktop 

ou Notebook



DeskPhone JRC

O software Softphone Desktop JRC, é 

rápido e fácil de usar, reúne todas as 

facilidades e os recursos do sistema 

telefônico, com visualização e acesso na 

tela do computador.

Atender ou fazer uma ligação é muito 

simples através de teclas de acesso 

personalizadas para os números 

telefônicos e ramais mais usados.

Opere seu ramal usando seu próprio computador



Download e instalação

Faça o download do seu aplicativo Softphone Desktop 

JRC no portal: pabxjrc.com.br

Execute o arquivo conforme mostra a figura e em 

seguida selecione o idioma de sua preferência
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O instalador guiará você durante toda a

instalação. 

É bem simples!

Clique em próximo para continuar.
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Escolha a pasta onde ficará o atalho para 

abrir seu Softphone Desktop JRC e 

clique em INSTALAR.
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PARABÉNS.

Instalação concluída

Clique em Concluir
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Clique nas 3 linhas 

horizontais para abrir o menu 

de configurações.

Em seguida, adicionar 

conta.
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Entre em contato com 

o suporte JRC para 

informações sobre seu 

usuário e senha.

suporte@jrcpabx.com.br.

com.br

suporte@jrcpabx.com.

br
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IMPORTANTE:

Altere a configuração de economia de 

energia de seu computador. Assim você 

continuará recebendo e efetuando 

ligações sem interrupções. r
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PRONTO

Aproveite todos os recursos e facilidades 

do seu novo sistema telefônico.

Em caso de dúvidas, contate-nos através 

do e-mail suporte@jrcpabx.com.br

ou 0800-940-9990
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